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Desde el 1° de Septiembre, la forma de marcar para 

hacer tus llamadas cambia!

. 

A través de la Resoluciones 5826 

y 5967 expedidas por la Comisión de 

Regulación de Comunicaciones 

(CRC), se establece el cambio de la 

numeración que se utiliza para 

realizar llamadas telefónicas en el 

país, para que sea más fácil y sencilla

Para marcar a un teléfono fijo se tendrán 

10 dígitos, precedidos por el prefijo 60 + 

el número del indicativo de la ciudad o 

región + los 7 números del teléfono fijo .

Con este cambio, se reemplazan los 

códigos de los operadores para realizar 

llamadas internacionales para usar en 

todos los casos el prefijo 60.

.
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No será necesario marcar el prefijo 03 cuando se 

realicen llamadas de fijos a móviles, solo se deben 

marcar los 10 dígitos de la línea. 

Para llamar de una línea móvil a una línea fija, no es 

necesario usar el prefijo 03, solo se debe marcar 60 + 

indicativo de la ciudad + el número telefónico.

Para llamar desde otro país a un fijo en Colombia, no 

se deberá marcar el código asociado a cada operador, 

se debe marcar 57 + 60 + indicativo de la ciudad + el 

número fijo.

Se unificará la forma de 

marcar de teléfonos fijos y 

móviles en 10 dígitos.

NO CAMBIA:
• Llamadas a larga distancia internacional 

desde celulares y desde fijos.

• Llamadas internacionales a líneas móviles 

en Colombia.
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A continuación te presentamos algunos ejemplos 

de marcación desde el 1° de Septiembre:

Ten cuenta 

las fases 

del 

proyecto

Conoce más en www.cambiala.gov.co


