
 

 

 

ACTIVACIÓN DE SIMCARD CON FECHA DE EXPEDICIÓN  

Resolución 7684 

 

 

De acuerdo con la Resolución 7684 de 2025, es obligatorio registrar y verificar tu 

identidad antes de activar tu línea prepago. 

La activación se hará solo si tus datos son correctos. Si hay errores, te informaremos 

para que los corrijas. 

No se permite registrar líneas a nombre de otras personas para revender SIMs. 

Recuerda: debes dar información verdadera y actualizada. 

Este proceso busca proteger tu seguridad, evitar el uso indebido de líneas móviles 

y mejorar tu experiencia como usuario. 

¿Tienes dudas?  

Llámanos a nuestra Línea de Atención al Cliente 

 

 

 

 


